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REGULAMIN WSPOLPRACY

81 DEFINICJE

Ustugodawca, Trendymania.pl, iTREND - wtascicielem Galerii internetowej trendymania.pl ("Trendymania"),
dziatajacej pod adresem www.trendymania.pl, jest Pawet Malczyk prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod
firmg iTREND, ul. Bociania 27a, 05-830 Nadarzyn, NIP 113-127-50-40, REGON 142919925, Centralnej
Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki.

Platforma, Galeria, Trendymania - internetowy serwis handlowy Trendymania.pl, dziatajagcy pod domeng
www.trendymania.pl, w ramach ktérego zawierane sg umowy sprzedazy Towardw.

Towar, Produkt - rzecz ruchoma, dostepna w sprzedazy w ramach Trendymanii.

Uzytkownik - osoba fizyczna lub prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajagca osobowosci prawne;.
Kupujacy - kazdy podmiot sktadajacy Zaméwienie w ramach Trendymanii.

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca ze Sprzedawcg czynnosci prawnej (umowy sprzedazy za
posrednictwem Trendymanii), niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg
(art. 22" Kodeksu cywilnego).

Sprzedawca - uzytkownik zarejestrowany z rozszerzong funkcjonalnoscig, mogacy sprzedawa¢ swoje Towary
w Trendymanii.

Sprzedaz - procedura prowadzaca do zawarcia umowy kupna-sprzedazy pomiedzy Kupujgcym a Sprzedawca
ze wszystkimi konsekwencjami prawnymi tego zajscia. Sprzedaz odbywa sie poprzez Internet w formie umowy
zawieranej na odlegtos$¢, pomiedzy Kupujacym a Sprzedawca. Ustugodawca nie jest kontrahentem w umowie
kupna-sprzedazy zawartej pomiedzy Sprzedawca a Kupujacym.

Zamoéwienie - o$wiadczenie woli Kupujgcego zmierzajgce do zawarcia umowy sprzedazy Towarow od
Sprzedawcy na odlegtos¢ za posrednictwem Ustugodawcy, okreslajace co najmniej rodzaj i liczbe Towarow.
Rejestracja - jednorazowa czynno$¢, polegajgca na zatozeniu przez Kupujgcego konta, dokonana
z wykorzystaniem formularza rejestracyjnego udostepnionego przez Ustugodawce na stronie Platformy.

Regulamin - niniejszy regulamin.

§2 POSTANOWIENIA OGOLNE

Ustugodawca posredniczy w sprzedazy Produktéw wystawianych przez Sprzedawcow.
Ustugodawca w imieniu Sprzedawcy jest uprawniony do przyjmowania wszelkich optat od Kupujacych.
Sprzedawca moze wystawia¢ Produkty po uprzednim zgtoszeniu ich przykltadow wraz z krotkim opisem swojej
osoby do trendymania.pl i po otrzymaniu akceptac;ji, w okreslonych kategoriach Produktowych.
Ustugodawca po akceptacji zgtoszenia rozszerza konto Uzytkownika o mozliwos¢ sprzedazy.
Produkty oferowane w Trendymanii moga by¢ jednoczesnie wystawiane na innych stronach, jesli spetnione
zostang nastepujace warunki:
a. Cena Produktu w Trendymanii nie moze by¢ wyzsza niz cena tego samego Produktu w innych
galeriach (nie dotyczy to wiasnych galerii Sprzedawcow). Jezeli Sprzedawca nie spetni tego warunku,
Produkt zostanie wycofany z Trendymanii.
b. W przypadku gdy dany unikat zostanie sprzedany jednoczesnie w Trendymanii i innym miejscu,

pierwszenstwo zakupu ma Klient Trendymanii. Jezeli zamdwienie nie moze zostal zrealizowane
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(Produkt nie jest dostepny dla Klienta), Sprzedawca jest zobowigzany do wptaty na konto
Ustugodawcy wartosci prowizji Trendymanii za to zamoéwienie.

Sprzedawca os$wiadcza, ze jest autorem Towaréw oferowanych przez niego w Trendymanii.

Sprzedawca oswiadcza, ze wszystkie Towary prezentowane w jego sklepie sg wolne od wad.

Sprzedawca odpowiada za jako$¢ Produktéw i ich zgodno$c¢ z opisem i zdjeciem.

Sprzedawca jest zobowigzany do przestrzegania przepisdw prawa konsumenckiego, w szczegolnosci Kodeksu

cywilnego oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

. Sprzedawca jest zobowigzany do umieszczenia regulaminu sprzedazy w przeznaczonym do tego polu w swoim

profilu. Regulamin powinien szczegodtowo okresla¢ warunki zwrotéw, reklamacji oraz gwarancji, jesli taka jest
udzielana. Regulamin Sprzedawcy bedzie wyswietlany kazdorazowo w trakcie skiadania zamowienia przez
Klienta oraz dotgczany do wiadomosci e-mail potwierdzajacej ztozenie zaméwienia u danego Sprzedawcy.
Ustugodawca nie odpowiada za brak Regulaminu Sprzedawcy, ani za btedy w jego tresci.

Sprzedawca jest zobowigzany do skonfigurowania swojego sklepu poprzez podanie tresci zawartych w jego
profilu (‘profil publiczny' i 'ustawienia').

Sprzedawca jest zobowigzany do wgrania avataru (czarno-biatego zdjecia twarzy) przedstawiajacego jego
osobe w celu firmowania swoich Produktéw swojg twarza.

Sprzedawca potwierdza, ze ma prawo do opisow, zdjec i grafik, ktére wykorzystuje w trendymania.pl.
Sprzedawca zezwala Ustugodawcy na wyswietlanie zdje¢, grafik oraz cytowania opiséw, nazw, avatarow
i innych tresSci przez niego przestanych i przetrzymywanych na serwerach trendymania.pl, na przetwarzanie
i wyswietlanie ich na innych niz profil Sprzedawcy podstronach trendymania.pl.

Sprzedawca zezwala Ustugodawcy na wykorzystywanie zdjeé, grafik oraz cytowania opiséw, nazw, avatarow
i innych tresci przez niego przestanych i przetrzymywanych na serwerach trendymania.pl w prowadzonej przez
Ustugodawce dziatalnosci gospodarczej. Sprzedawca udziela w tym celu nieodptatnej licencji niewyltacznej, na
mocy ktorej Ustugodawca bedzie upowazniony do nieograniczonego w czasie i przestrzeni korzystania
z ww. tresci na wszystkich polach eksploatacji zwigzanych z szeroko pojetg promocjg Trendymanii.

Sprzedawca moze sie komunikowaé z Kupujacym poprzez system wiadomosci Platformy

Sprzedawca nie moze namawiaé Kupujacego do zakupu oferowanych w Trendymanii Produktéw poza
serwisem trendymania.pl.

Sprzedawca nie moze wysyta¢ za posrednictwem systemu konwersacji Galerii oraz razem z wysytanymi
Produktami informacji zachecajacych do bezposredniego kontaktu, takich jak prywatny adres e-mail, numer
telefonu, adres strony internetowej, etc. Tego typu dane nie moga by¢ réwniez umieszczane na banerze,
awatarze, zdjeciach czy w opisach Produktow. W przypadku ztamania tego zapisu regulaminu po raz pierwszy,
Sprzedawca otrzyma ostrzezenie i nie bedzie promowany przez Trendymanie na stronie gidwnej oraz
W newsletterze przez okres 6 miesiecy. W przypadku ponownego ztamania tego zapisu, wspotpraca
ze Sprzedawcg zostanie rozwigzana.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do monitorowania i moderowania korespondencji prowadzonej pomiedzy
Uzytkownikami za posrednictwem systemu komunikacji Galerii.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany zawartosci (np. Produktéw, opiséw Produktéw) oraz do
usuniecia zawartosci (np. Produktéw, opiséw Produktéw) lub konta Sprzedawcy, jesli Produkty przez niego
sprzedawane zawierajq tresci niezgodne z prawem, obrazliwe, wulgarne, obsceniczne lub inne powszechnie
uznane za nieetyczne lub tamigce prawo.

Ustugodawca zezwala na wykorzystanie hostowanych na serwerach trendymania.pl zdje¢ Produktéw na innych
stronach pod warunkiem zamieszczenia linku do trendymania.pl lub strony z tym zdjeciem, opisem
na trendymania.pl.

Ustugodawca dba o wysoki poziom oferowanych Produktéw i zastrzega sobie prawo do usuniecia Produktow
uznanych za nie spetniajace kryteriéw jakosci.

Ustugodawca jest uprawniony do odmowy $wiadczenia ustug Sprzedawcom, po uprzednim ostrzezeniu



mailowym, jesli tamig postanowienia niniejszego regulaminu lub bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.

§3 SPRZEDAZ

Kupujacy powinien zaptaci¢ za zaméwiony Produkt w ciggu 5 dni od daty ztozenia zaméwienia. W przypadku
nieoptacenia zamoéwienia w tym terminie, Ustlugodawca wysyta dodatkowy e-mail do Kupujgcego z prosbag
0 jego optacenie oraz przestanie potwierdzenia dokonania przelewu. W przypadku braku ptatnosci lub
potwierdzenia przelewu do terminu wskazanego w e-mailu (nie krotszego niz 2 dni) zamdwienie zostaje
anulowane, a Kupujacy moze otrzymac status 'ostrzezenie'.

Sprzedawca zobowigzany jest wysta¢ na adres Kupujacego Produkt w terminie ustalonym dla kazdego
Produktu, widoczny na stronie Produktu, chyba, ze sytuacja na to nie pozwala (np. choroba, urlop), o czym
powinien poinformowa¢ w ogtoszeniu na swojej stronie. W przypadku opdznienia terminu wysytki Produktu
Sprzedawca powinien natychmiast powiadomi¢ o tym Kupujacego poprzez system konwersacji Trendymanii,
jednoczesnie podajac nowy termin realizacji zaméwienia.

Wszelkie kwestie sporne zwigzane z transakcjg, jak i przedmiotem transakcji, powinny byé rozwigzywane,
w miare mozliwosci, przez obie strony umowy - Sprzedawce i Kupujgacego. Ustugodawca bedzie posredniczyé
wytacznie w rozwigzywaniu probleméw w kwestiach pfatnosci i wysytki oraz w wyjatkowych przypadkach
rozstrzygac spory dotyczace jakosci przedmiotu transakc;ji.

Kazdy Sprzedawca wysyta swoje Produkty we wiasnym zakresie. Dla kazdego Produktu moze podaé dwie ceny
wysyiki, jedng dla wysytki pojedynczego Produktu, drugg, dla wysytki z innym Produktem. Przy zamodwieniu
kilku Produktow od jednego Sprzedawcy koszt wysytki obliczany jest w nastepujacy sposéb: najwyzsza kwota
z kosztéw wysytki dla danego pojedynczego Produktu plus kwoty wysyiki pozostatych Produktow okre$lone dla
wysyiki z innymi Produktami

Informacje o kosztach zwigzanych z wystaniem przesyiki znajduja sie przy kazdym Produkcie, a takze
w formularzu sktadania zamowienia i sg uwidaczniane w momencie finalizowania zamdwienia. Ewentualne
koszty przesyiki doliczane sg do kazdego zamowienia.

Kupujacy moze wystawi¢ opinie do zakupionego Produktu.

Jezeli procent komentarzy pozytywnych u danego Sprzedawcy osiggnie zbyt niski poziom, konto Sprzedawcy
zostanie dodane do obserwowanych, a w przypadku braku poprawy Ustugodawca moze zakonczyé wspétprace

z tym Sprzedawca.

84 ODSTAPIENIE OD UMOWY SPRZEDAZY TOWARU

Konsument moze odstapi¢ od umowy sprzedazy Towaréw zakupionych u Sprzedawcy bez podania przyczyny,
skfadajgc stosowne oswiadczenie w terminie czternastu dni, liczac od dnia wydania Towaru (tj. od dnia od
objecia rzeczy w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik).
Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

W razie odstgpienia od umowy Konsument zobowigzany jest do zwrotu Towaru do Sprzedawcy wraz
z wypetnionym oswiadczeniem o odstgpieniu od umowy niezwiocznie, jednak nie pozniej niz 14 dni od dnia,
w ktérym odstapit od umowy.

Zwrot srodkéw w procedurze odstgpienia od umowy sprzedazy Towarow realizowany jest przez Ustugodawce

w imieniu Sprzedawcy.
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Odstepujac od umowy sprzedazy Towaru Konsument moze postuzy¢ sie wzorem o$wiadczenia znajdujgcym sie
na stronie Produktu.
Sprzedawca przesyta kopie oswiadczenia odstgpienia od umowy Ustugodawcy poprzez e-mail (skan), fax lub

listownie.

85 OPLATY

Ustugodawca nie pobiera zadnych optat za zatozenie konta Uzytkownika ani za zatozenie profilu jego sklepu.
Ustugodawca pobiera prowizje od sprzedazy. Sprzedawca zgadza sie na powigkszenie ceny wystawianych
Produktéw poprzez dopisanie do nich prowizji, w wysokosci kazdorazowo ustalanej indywidualnie, nie wigkszej
niz 20%, od podstawowej kwoty, ktérg Sprzedawca chce otrzymaé za wystawiony Produkt.

Cena wysyiki Produktu nie jest doliczana do podstawy kwoty od ktérej obliczana jest prowizja.

Ustugodawca przelewa Sprzedawcy s$rodki ze sprzedazy Produktéw w Trendymanii dwa razy w miesigcu
(w dniach 16-20 za | potowe danego miesigca oraz w dniach 1-5 nastepnego miesigca za Il potowe miesigca
poprzedniego) na wskazane w formularzu konto bankowe. Terminy te moga ulec przesunieciu jesli wypadajg w
Swieta i dni wolne od pracy. Faktura VAT generowana jest raz w miesigcu, w pierwszych pigciu dniach
nastepnego miesigca.

Ustugodawca nie pobiera opfat za przelew srodkow dla Sprzedawcy za miesiac rozliczeniowy.

Ustugodawca pobiera bezzwrotng opfate za prowizje systemu ptatnosci online - payu.pl, w wysokosci 3%
wartosci catego zamowienia (wtgcznie z kosztami wysytki). Opfata jest automatycznie doliczana do zamdwienia
i pokrywana przez Kupujacego.

Sprzedawca moze na biezaco $ledzi¢ rozliczenia zwigzane ze sprzedaza w swoim panelu.

Ustugodawca nabywa prawo do prowizji z chwilg wysyiki przez Sprzedawce Produktu do Kupujacego, po
dokonaniu przez Kupujacego ptatnosci.

W przypadku, gdy Kupujacy po dokonaniu ptatnosci a przed dokonaniem wysytki Produktu przez Sprzedawce
skorzystat z prawa odstapienia od umowy, prowizja nie nalezy sie.

W przypadku, gdy Kupujacy dokonat zwrotu Produktu na warunkach okreslonych przez Sprzedawce
w Regulaminie Sprzedawcy, prowizja nie nalezy sie. Wyjatkiem jest zwrot Produktu, ktérego opis lub zdjecia
w sposob razacy odbiegaly od rzeczywistego wygladu Produktu - w takim przypadku Galeria, po zwrocie
naleznosci Kupujacemu, pobiera od Artysty 50% naliczonej prowizji za sprzedaz Produktu.

Zgodnie, z obowigzujacymi przepisami, faktury VAT, nie muszg zawiera¢ podpisu wystawcy, podpisu odbiorcy
ani pieczatki.

Sprzedawcy, ktérzy zadeklarowali che¢ otrzymywania faktur VAT, otrzymujg je po okresie rozliczeniowym.
Faktury dostepne sg do wydruku, po zalogowaniu, w profilu Sprzedawcy.

Archiwizacja wymaga wydrukowania faktury VAT dostepnej, po zalogowaniu, w profilu Sprzedawcy, po okresie
rozliczeniowym.

Podstawg prawng wystawienia i udostepnienia w profilu faktur jest Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia
25 maja 2005 r. w sprawie zwrotu podatku niektérym podatnikom, zaliczkowego zwrotu podatkéw, zasad
wystawiania faktur, sposobu ich przechowywania oraz listy towardw i ustug, do ktérych nie maja zastosowania
zwolnienia od podatku od towardéw i ustug.

Podatnicy z ogélng zasadq wynikajaca z ordynacji podatkowej sg zobowigzani do przechowywania
wydrukowanych oryginatow faktur do czasu przedawnienia zobowigzania podatkowego (okres 5 lat).
Dokumenty te, przechowuje sie w oryginalnej postaci, w podziale za okresy rozliczeniowe i w sposob

pozwalajacy na ich fatwe odszukanie.



